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L'OBJECTIF DU BTS SP33

Dans le cadre de I'exercice et de la promotion des
droits des publics, le titulaire du BTS services et
prestations des secteurs sanitaire et social,
participe a la réalisation des missions dévolues
aux établissements et services sociaux, sanitaires,
médico-sociaux, socio-éducatifs.

Il travaille en grande proximité avec les
professionnels de la santé, les travailleurs sociaux,
les partenaires institutionnels. Il inscrit son
activité dans une logique de réseau.

4 FONGTIONS MAJEURES

Gerer 1a communication et Ia relation avec le public
Il accueille et informe les usagers, collabore avec

d'autres professionnels et les partenaires et
participe a des réunions de services, de
thématique et d'information.

Organiser et promouvoir des activites de la structure

Il gére les données dématérialisées de la
structure, participe a la gestion comptable et la
démarche de projet [ qualité, prépare des
évenements et assure une veille technique
permanente.

Gerer [a demande et le besoin de I’'usager
Il traite la demande et le besoin en lien avec 'offre

de service, il gére les dossiers des usagers, il
instruit les dossiers en vue de délivrer ou percevoir
des prestations, des aides.

Oroaniser, gérer et animer des équipes
Il participe a la définition des profils de postes et

des compétences associées au sein de I'équipe,
participe a la gestion et a la coordination
d'équipes.




LES SEGTEURS D’EMPLOI

Le titulaire du BTS services et prestations des secteurs sanitaire et social
exerce son emploi dans différentes structures publiques ou privées,
notamment :

e Organismes de protection sociale (caisses de sécurité sociale, mutuelles,
groupes d’'assurance, institutions de prévoyance...) ;

o Etablissements et services sanitaires (structures de soins, de prévention...) ;

o Etablissements et services sociaux et socio-éducatifs (centre communal
d’action sociale, services d'action médico-sociale, service de protection de
la jeunesse...) ;

o Etablissements et services médico-sociaux (pour enfants, personnes
dgées, personnes handicapées...) ;

e Structures développant des services 4 caractere sanitaire ou social
(collectivités territoriales, associations et entreprises daide a Ia
personne...)

LES EMPLOIS 0CCUPES RELEVENT PRINCIPALEMENT DES :

e Trois fonctions publiques (fonction publique d'Etat, fonction publique
hospitaliére, fonction publique territoriale).
e Conventions collectives spécifiques aux champs sanitaires et sociaux.




LES EMPLOIS

Les emplois sont dénommeés différemment selon
les secteurs.

A titre d’exemples, ces professionnels sont identifiés
actuellement sous les terminologies suivantes :

e Gestionnaire-conseil protection sociale ;

e Responsable de secteur en service d'aide a
domicile ;

e Coordonnateur d’activités sociales (famille,
personnes handicapées, personnes dgées,
enfants...) ;

e Assistant aux délégués a la tutelle ;

e Assistant médical dans les centres de lutte
contre le cancer ;

e Coordonnateur de secrétariats de services
médicaux et d’'accueil ;

e Conseiller d’action sociale dans les organismes

de protection sociale complémentaire...

Selon les établissements ou les services, les
emplois ci-dessus recouvrent différents meétiers
pour lesquels sont assurées tout ou partie des
activités et des tdches qui sont proposées dans le
référentiel des activités professionnelles de ce BTS.

Les titulaires de ce BTS peuvent avoir acces aux
licences du champ sanitaire et social pour
poursuivre leur parcours professionnel, dans le
cadre de la formation tout au long de la vie.



1.Accompagnement et Goordination du
parcours de la personne

e Accueil et accompagnement de la personne dans
son parcours

e Mise en ceuvre et suivi de la logistique
administrative au service de la personne

¢ Coordination et encadrement des équipes pour
répondre aux besoins de la personne

o Développement d'une veille documentaire

2 Projet et Demarche Qualite

e Conception et mise en ceuvre d'une démarche de
projet

e Participation & la mise en couvre d'une démarche
qualité

 |dentification des besoins et des démarches de
populations sur un territoire

J. Politique de la Structure et Territoire

¢ Identification des besoins et des demandes de
population sur un territoire

¢ Identification de la place de la structure dans la
déclinaison des politiques publiques

A. Gestion de la Structure et du Service

e Appui a la logistique financiére

e Participation au recrutement de personnel

e Accompagnement de I'évolution des compétences
et des conditions de travail liées & de nouvelles
organisations, de nouvelles technologies

Bloc Culture générale et Expression

Bloc Gommunication en Langue vivante
elrangere

e 3 jours en entreprise
o) J P , ,

e 2jours en centre de formation (soit 1350
E heures échelonnées sur les 2 années de

formation)




DES POURSUITES D'ETUDE POSSIBLES

Licence Professionnelle Licence
 Intervention sociale  Licence sciences et technologique
e Santé mention sciences sanitaires et
¢ Management (associations, sociales
systéme de santé ...) e Licence d’administration

économique et sociale
e Licence Ressources Humaines

Master Concours
e Master 1 spécialité médias, santé et e Fonction publique
communication e Organismes de protection
sociale
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Lycée Notre Dame de la Compassion Marmand
e Réseau de partenaires professionnels disepmanbieailILa-@
et formateurs qualiﬁés Motre Campus vous souhaite un excellent week end &
. P . Ici, nous travaillons tous les jours pour offrir un espace e
e Restauration et hebergement sur site d'enseignement bienveillant et agréable a nos étudiants. La réussite dewa
° ACCOmpOgnement persoanIiSé chacun passe par I'épanouissement personnel =F

o n e La semaine derniére nos enseignants et étudiants ont partage ce
e Sminad P'ed dela gare SNCF premier repas-pizza de I'année et le soleil était au rendez-vous uw

[ UNEASSO ETUDIANTE

o Défendre les intéréts des

e Permis de conduire étudiants

* Logement o Développer la vie étudiante,

e Transport projets innovants

e Pass culture STUDYCOMPA@GMAILCOM @
.

, %
Ce campus a taille humaine nous offre un super
cadre d'étude ! Le lieu de vie est agréable, I'équipe
est disponible et & notre écoute. Il y a souvent des

interventions en extérieur, ca bouge pas mal.
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CONTACT

Mme Mélanie TURON
Coordinatrice de I'UFA

ASPGCt E 05 53 20 5100

Nouvelle-Aquitaine apprentissage@lacompa.fr

lance Excellence

UFA Notre Dame de la Compassion
1 ter rue Langeot
47200 MARMANDE




REMUNERATION DES APPRENTIS
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